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                   Итоговый доклад
 КГКУ «ЦЗН г. Дивногорска» 
за 2016 год
1. Ситуация на рынке труда МО г. Дивногорск
На 31.12.2016 года зафиксированы следующие значения основных показателей регистрируемого рынка труда:  

Численность зарегистрированных безработных граждан составила 86 человек и уменьшилась относительно начала текущего года на 27 % (на 32 человека). 

Уровень зарегистрированной безработицы, рассчитанный от численности трудоспособного населения в трудоспособном возрасте, – 0,4%, снизился на 0,1% по сравнению с началом 2016года (0,5%).
Количество вакантных рабочих мест, заявленных в 2016 году в центр занятости, составило 2013 единиц. Рост числа свободных рабочих мест относительно 2015 года составил 29,6%, увеличилось количество заявленных вакансий с 1553 ед. в 2015 году до 2015 ед. в 2016 году.
Коэффициент напряженности (отношение численности незанятых граждан на конец периода к количеству вакансий, заявленных работодателями в службу занятости, на конец периода в среднемесячном исчислении) – 0,3 единицы, наблюдается снижение коэффициента напряженности на 50% по сравнению с  2015 годом (0,6 единиц). 
Оказание государственных услуг в области содействия занятости населения 

	Показатели
	Ед. изм.
	2016
	2015
	2016 к 2015, %

	Трудоустроено при содействии службы занятости, всего
	чел.
	495
	531
	93,2%

	Доля трудоустроенных граждан в численности обратившихся в поиске работы
	%
	73,6
	67,2
	+ 8,7%

	Организация временного трудоустройства:
	
	
	
	

	   несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время
	чел.
	102
	155
	65,8%

	   безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы
	чел.
	20
	20
	0

	   безработных граждан в возрасте от 18 до 20 лет, имеющих среднее профессиональное образование и  ищущих работу впервые
	чел.
	1
	1
	0

	Организация проведения оплачиваемых общественных работ (с выплатой материальной поддержки)
	чел.
	41
	41
	0

	Информирование о положении на рынке труда:
	
	
	
	

	   граждан
	ед.
	2858
	2851
	100,2%

	   работодателей
	ед.
	273
	257
	106,2%

	Организация профессиональной ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения профессионального обучения
	чел.
	1031
	1072
	96,2%

	Психологическая поддержка безработных граждан
	чел.
	67
	67
	0

	Профессиональное обучение и дополнительное профессиональное образование по направлению службы занятости:
	
	
	
	

	безработных граждан
	чел.
	53
	44
	120,5%

	женщин в период отпуска по уходу за ребенком до достижения им возраста трех лет
	чел.
	9
	8
	112,5%

	Социальная адаптация безработных граждан на рынке труда
	чел.
	32
	33
	97,0%

	Содействие самозанятости безработных граждан
	чел.
	70
	70
	0

	в том числе оказание единовременной финансовой помощи при государственной регистрации
	чел.
	10
	8
	125,0%

	Организация ярмарок вакансий и учебных рабочих мест
	ед.
	6
	6
	0

	Содействие безработным гражданам в переезде в другую местность для трудоустройства (с оказанием финансовой поддержки)
	чел.
	1
	1
	0


Содействие в трудоустройстве незанятых инвалидов на оборудованные (оснащенные)

 для них рабочие места

	
	чел.
	0
	2
	0


В 2016 году трудоустроено 73,6 % от численности граждан, обратившихся за содействием в поиске подходящей работы, против 
67,2% в 2015 году.

2. Социальное партнерство
2.1. Взаимодействие с органами местного самоуправления, организациями, учреждениями, общественными организациями по вопросам содействия занятости населения

Центр занятости населения города Дивногорска сотрудничает со всеми субъектами рынка труда, участвует в реализации мероприятий следующих программ: 
В сфере содействия занятости:


государственной программы Красноярского края «Содействие занятости населения»;


государственной программы Красноярского края «Развитие инвестиционной, инновационной деятельности, малого и среднего предпринимательства на территории края»;


программы социально-экономического развития муниципального образования город Дивногорск на 2011-2020 годы.

       В сфере кадрового обеспечения экономики края:

Стратегия управления рынком труда Красноярского края до 2020;

Стратегия развития профессиональной ориентации населения в Красноярском крае до 2020 года;
Региональная программа повышения мобильности трудовых ресурсов;
Межведомственный план мероприятий по содействию трудоустройству выпускников образовательных организаций высшего и профессионального образования Красноярского края на 2015-2016 годы.
С целью реализации программ, решения актуальных вопросов в области содействия занятости населения, директор центра занятости входит в состав:

· координационного комитета содействия занятости населения;

· городской межведомственной комиссии по вопросам организации отдыха, занятости детей;

· комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав в муниципальном образовании г. Дивногорск;

· призывной комиссии по г. Дивногорску;

· попечительского совета КГБ ПОУ «ДГЭТ»; 

· межведомственной комиссии по обеспечению реализации подпрограммы «Оказание содействия добровольного переселения в Красноярский край соотечественников, проживающих за рубежом», 
·  координационного совета по взысканию недоимки и снижению задолженности в бюджет и внебюджетные фонды;

· межведомственной комиссии по профилактике правонарушений и предупреждению преступлений;

· межведомственной комиссии по профессиональной ориентации. 
        Центр занятости принимает участие в реализации мероприятий Программы социально-экономического развития  Дивногорска до 2020 года.  
В соответствии со ст. 20 Закона РФ «О занятости населения в Российской Федерации» на территории создан и действует Координационный комитет содействия занятости населения города Дивногорска. Постановлением администрации города Дивногорска от 10.05.2016 № 52-п внесены изменения в его состав. 
На заседаниях Координационного комитета принимаются согласованные решения сторон социального партнерства по проблемным  аспектам реализации мероприятий по содействию занятости населения, трудоустройства граждан, находящихся под риском увольнения 
и испытывающих трудности в поиске работы, взаимодействия 
с работодателями. За отчетный период состоялось четыре заседания. В рамках работы комитета рассмотрены вопросы: 
- организация временной занятости безработных и ищущих работу граждан;

- разработка предложений по контрольным цифрам приема на обучение по профессиям, специальностям и направлениям подготовки, за счет средств краевого бюджета на 2016, 2017 годы;

- кадровое обеспечение работодателей, осуществляющих хозяйственную деятельность на территории города Дивногорска;

- взаимодействие КГКУ «ЦЗН г. Дивногорска», образовательных организаций с основными работодателями города, в рамках реализации проекта в области содействия занятости населения «Рабочие кадры для экономики города»;

- реализация «Программы Кадрового обеспечения муниципального образования город Дивногорск на 2014-2020 годы»;

- подготовка кадров в профессиональных учебных заведениях, для трудоустройства в учреждения, предприятия и организации города Дивногорска;

- подведение итогов трудоустройства несовершеннолетних граждан, в период летних каникул;

- информирование работодателей о региональной программе повышения мобильности трудовых ресурсов; о Постановлении №544-п от 09.10.2015 года  «Об утверждении Порядка представления работодателями информации о наличии свободных рабочих мест и вакантных должностей в краевые государственные учреждения службы занятости населения»; о внедрении Интерактивного портала, о работе общероссийской базы вакансий портал «Работа в России»;
- согласование плана работы Координационного комитета содействия занятости населения города Дивногорска на 2017 год.
В рамках работы городской межведомственной комиссии по вопросам организации отдыха, занятости детей, центром занятости внесены предложения по улучшению взаимодействия между органами системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, принято решение о выработке механизма помощи подросткам в сборе и предоставлении необходимого пакета документов для трудоустройства в Трудовой отряд Главы города.

Ведется работа по профессиональному обучению безработных граждан на базе КГБ ПОУ «Дивногорский гидроэнергетический техникум имени А.Е. Бочкина». 
 Деятельность центра занятости, как субъекта системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, направлена на организацию работы по социально-профессиональной адаптации несовершеннолетних граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации, социально опасном положении, состоящих на профилактическом учете в органах внутренних дел. Учреждение оказывает содействие в трудоустройстве указанной категории граждан, направляет на профессиональное обучение. Представители центра занятости приняли участие в 20 собраниях, организованных КДН и ЗП с подростками и их родителями. С кураторами семей СОП налажено тесное взаимодействие по вопросам содействия в трудоустройстве, еженедельно направляются сведения из городского банка вакансий.
В рамках утвержденного регламента взаимодействия краевых государственных казенных учреждений «Центров занятости населения» и учреждений исполнения наказаний, центром занятости совместно с ГУФСИН по Красноярскому краю  реализуется комплекс превентивных мер по содействию занятости граждан, подлежащих условно-досрочному освобождению из исправительных учреждений. 
Взаимодействие центра занятости с правоохранительными органами направлено на сбор точной, полной информации о недобросовестных работодателях и своевременное предоставление её в прокуратуру. Работа с Прокуратурой города, осуществляется по следующим направлениям:

информирование о предприятиях, представивших сведения о высвобождении, сообщивших о принятии решения о введении режима неполного рабочего дня (смены) и (или) неполной рабочей недели, о приостановке производства; 

уведомление о предприятиях, не представляющих информацию о наличии вакантных рабочих мест (должностей), выполнении квоты для приема на работу инвалидов;

предоставление сведений о работодателях, нарушивших требования ст. 64 ТК РФ в части необоснованных отказов в приеме на работу гражданам, направляемым службой занятости.

По результатам проведенных  проверок внесены представления в 2016году в отношении 4 работодателей.

С целью выявления лиц, являющихся занятыми в соответствии со ст. 2 Закона РФ «О занятости населения в Российской Федерации» и одновременно получающих пособие по безработице, центром занятости предоставляются списки граждан, состоящих на учете в качестве безработных, для дальнейшей сверки в инспекциях федеральной налоговой службы.
3. Активная политика занятости. 

В 2016 году КГКУ «ЦЗН г. Дивногорска» продолжило работу в соответствии с ведомственной целевой программой «Содействие занятости населения Красноярского края». 
Содействие самозанятости безработных граждан
В целях стимулирования создания новых рабочих мест и занятости населения в 2016 году продолжена работа по содействию развития предпринимательской деятельности и самозанятости безработных граждан.

Комплекс мероприятий по содействию самозанятости безработных граждан включает механизмы информационно-консультационного сопровождения, мотивации и обучения основам предпринимательства, финансовой поддержки в виде единовременной финансовой помощи. 

Центром занятости населения было организовано широкое информирование граждан  о возможностях открыть свое дело посредством размещения информации в СМИ, на стендах в информационном зале, на сайте муниципального образования. 

В 2016 году 70 безработных граждан получили услугу по содействию самозанятости, консультации по вопросам организации собственного дела и бизнес-планированию. 

Для безработных граждан, желающих открыть собственное дело, был проведен обучающий семинар по различным аспектам организации и ведения предпринимательской деятельности.

Численность безработных граждан, открывших собственное дело, составила 10 человек.  По видам деятельности  96.02 «Предоставление услуг парикмахерскими и салонами красоты», 28.11 «Производство строительных металлических конструкций», 92.31 «Деятельность в области искусства», 52.23 «Розничная торговля рыбой», 45.21.1«Производство общестроительных работ по возведению зданий» , 14.13 «Производство прочей верхней одежды». 
Организация профессиональной ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения профессионального обучения и получения дополнительного профессионального образования 

В 2016 году в рамках административного регламента предоставления агентством труда и занятости населения Красноярского края  и краевыми государственными учреждениями службы занятости населения (далее – центры занятости населения) государственной услуги по организации профессиональной ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения профессионального обучения и получения дополнительного профессионального образования на территории Красноярского края (утвержден приказом агентства от 08.10.2015 № 93-246) услуги получили 1031 граждан. 

Профориентационная работа осуществлялась в рамках: реализации Стратегии развития профессиональной ориентации населения в Дивногорске до 2020 года (далее - Стратегия).
Значительная доля государственных услуг по профессиональной ориентации приходилась на молодежь в возрасте 14-29 лет. 
Определены площадки для профориентационной работы: дошкольные образовательные организации г. Дивногорска, летние пришкольные площадки, мероприятия для участников ТОС, во время учебного года - классные часы и профориентационные мероприятия с обучающимися общеобразовательных организаций города. Волонтеры принимают участие во всех массовых профориентационных мероприятиях, проводимых учреждением. 

Численность граждан, получивших услуги по профессиональной ориентации в 2016 году при участии волонтеров, составила более 450 человек. Организовано участие в VII краевом профориентационном фестивале «ПрофYESиЯ: ориентиры молодым», в рамках мероприятия проведен волонтерами мастер-класс «Твой выбор – Твое будущее!». Дивногорцы стали наиболее активной территорией в группе волонтеров в социальной сети «ВКонтакте»,  создали свою группу в социальной сети, где активно распространяется информация об профориентационной деятельности.
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Ежегодно учреждение включает родителей старшеклассников в аудиторию получателей профориентационной информации от специалистов центра занятости. Площадкой проведения выбрано МКОУ О (С) ОШ № 1. На общешкольном родительском собрании 2016 года присутствовали  более 70 человек.  Такая практика была признана полезной, работа продолжается в соответствии с графиком родительских собраний, утвержденным отделом образования администрации города. Также, в текущем году специалисты учреждения приняли участие в родительских собраниях в КГБОУ «Дивногорская общеобразовательная школа», в результате проведенных родительских собраний информационные  материалы  предоставлены более 120 гражданам.
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Профессиональное обучение и дополнительное профессиональное образование граждан

В соответствии с государственной программой  «Содействие занятости населения Красноярского края» в 2016 году приступили к профессиональному обучению и дополнительному профессиональному образованию  (далее – обучение) 53 безработных граждан. Обучение  осуществлялось на базе профессиональных образовательных организаций города Дивногорска и Красноярска. Граждане получили следующие, востребованные на рынке труда рабочие профессии: стропальщик, электрогазосварщик, водитель погрузчика, кладовщик, повар, электромонтер, тракторист, парикмахер, оператор 1С, лифтер. Основным критерием оценки эффективности обучения безработных граждан является показатель трудоустройства после завершения обучения. В 2016 году после получения услуги трудоустроены 92,5% от общей численности получивших услугу безработных граждан.  В 2016 г. граждан, признанных безработными после завершения обучения, в центре занятости населения зарегистрировано не было.   
Решая общую задачу по активному взаимодействию с работодателями, перед центром занятости стояла цель увеличить объемы обучения граждан под их целевой заказ. В 2016 году 37 граждан получили новую профессию по заявке работодателей, что составило 80,4% от принятой центром занятости заявленной потребности работодателей.
         В качестве дополнительных мер, обеспечивающих повышение занятости социально незащищенных категорий граждан, активно используется обучение женщин в период отпуска по уходу за ребенком 
до достижения им возраста трех лет (далее – женщин).

Данное мероприятие может быть востребовано работодателями 
при наличии планов по переводу женщин на новый участок работы, выводу 
из вредных, опасных и/или тяжелых условий труда, а также 
при необходимости повысить квалификацию работницы с целью обновления знаний, умений и навыков перед возвращением к трудовой деятельности.

В 2016 году прошли профессиональное обучение и получили дополнительное профессиональное образование (далее – обучение) 
9 женщин в период отпуска по уходу за ребенком до достижения 
им возраста трех лет (далее – женщины), в 2015 г. –8 женщин. 

Прошедшие обучение женщины заняты в следующих видах экономической деятельности: оптовая и розничная торговля, предоставление социальных услуг.
Трудоустройство выпускников

Выпускники – один из источников заполнения кадровой потребности работодателей города Дивногорска. Вопросы трудоустройства выпускников стоят в приоритете, работа осуществляется в рамках межведомственного плана мероприятий по трудоустройству выпускников. Качественное выявление нуждающихся в трудоустройстве выпускников и реализация адресных мер по их сопровождению – это направление реализуется в тесном взаимодействии с организациями профессионального образования.
В соответствии с приоритетными задачами центра занятости, выстроена система работы по трудоустройству молодых специалистов. В марте 2016 года для выпускников учреждений профессионального образования прошла ярмарка вакансий для выпускников. У посетителей мероприятия была возможность встретиться с представителями кадровых служб ведущих предприятий города.
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Вопросы трудоустройства выпускников синхронизированы с реализацией мероприятий по временному трудоустройству выпускников в возрасте от 18 до 20 лет, что дает им возможность приобрести первоначальный трудовой стаж и закрепиться на постоянном рабочем месте после окончания временных работ. 

В 2016 году в центр занятости населения обратились 3 выпускника, из них был трудоустроен один по программе временной занятости «Первое рабочее место», другим двум выпускникам была оказана услуга по профессиональному обучению и дополнительному образованию, после чего данные граждане были трудоустроены.
Ежегодно проводится опрос о потребности работодателей 
в выпускниках высшего и профессионального образования 
в территориальном и профессионально-квалификационном разрезах. 
В 2016 году в опросе приняли участие более 10 работодателей города. 
Больше всего выпускников готовы принять в организации здравоохранения, промышленных и обрабатывающих производств. Наиболее востребованы инженеры для различных отраслей промышленности, врачи, пекари, слесари, электрогазосварщики, электромонтеры, операторы станков с ПУ и другие. 
Психологическая поддержка безработных граждан

В 2016 году в рамках административного регламента предоставления агентством труда и занятости населения Красноярского края и краевыми государственными учреждениями службы занятости населения государственной услуги по психологической поддержке безработных граждан на территории Красноярского края (утвержден приказом агентства труда и занятости населения Красноярского края от 15.06.2016 №93-150) услуги получили 67 безработных граждан. 

Государственная услуга по психологической поддержке безработных граждан (далее – услуга) оказывалась в целях снижения актуальности психологических проблем, мобилизации личностных ресурсов и повышения мотивации к трудоустройству безработных граждан. 

Услуга предоставлялась в основном по индивидуальной  форме с учетом психологических особенностей личности, состояния здоровья, актуального психологического состояния, профильной группы граждан. Индивидуальная форма работы по психологической поддержке  проводится в виде индивидуальных психологических консультаций безработных гражданин, в ходе которых определяется индивидуальная стратегия для гармонизации психоэмоционального состояния и повышения готовности к поиску работы. Целенаправленная работа по преодолению психологических проблем, препятствующих трудовой и профессиональной самореализации вследствие потери работы, велась с гражданами, испытывающими трудности в поиске работы: состоящими на учете в службе занятости свыше 6 месяцев; с ограниченными возможностями здоровья; стремящимися возобновить трудовую деятельность после длительного (более года) перерыва; уволенными с предприятий в связи с ликвидацией организации, либо прекращением деятельности.

Психологи Центра профориентации при проведении индивидуального консультирования применяют такие средства как «метафорические карты», кинетический песок, техники ТЭС (техники эмоциональной свободы), которые позволяют проводить коррекцию наиболее острых, внутриличностных проблем безработного,  формировать конструктивное отношение к трудностям по поиску работы, расширять сферу осознания своей проблематики и своей роли в происхождении различных конфликтных ситуаций. Психологическая поддержка безработных граждан проводилась с привлеченными  на договорной основе психологами сторонних организаций.
Организация проведения оплачиваемых общественных работ

Общественные работы проводились в организациях, на предприятиях, независимо от формы собственности, по трудовым договорам с гражданами, направленными службой занятости.

Численность граждан, приступивших к общественным работам, 
составила 41 человек. Средний период участия граждан в общественных работах составил 1,0 месяц.
Наиболее востребованными видами общественных работ являются: благоустройство и озеленение территорий населенных пунктов; работы 
по ремонту объектов социальной сферы, жилищно-коммунального хозяйства; технические работы.

В Дивногорске активно участвовали в трудоустройстве на временные рабочие места. Отмечу те организации, которые принимают работников в рамках организации общественных работ это: д/с № 17, 8, шк. № 2, № 9. Больница, ДЭБС, ДЖКХ, Чистый город, РЗЖБИ, ДЭБС, ООО «ЖЭУ-1», ООО «Альянс» ООО «Независимая компания», ООО «Завод геосинтетических материалов». ООО «Спецтехника».
Все участники ежемесячно получали заработную плату и от службы занятости материальную поддержку за участие в общественных работах размере двукратной величины размера пособия по безработице, увеличенного на районный коэффициент.

Организация временного трудоустройства безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы

С большим трудом мы  трудоустраиваем часть таких граждан, но далеко не всех. По договорам с испытывающими трудности в поиске работы мы взаимодействовали с ИП Старов В.В., ИП Астахов П.А.,  д/с № 8, шк. № 2, ООО «Жилищник», КГБУЗ «Дивногорская МБ», МБУ КЦСОН г. Дивногорска, ООО «Спецтехника», ООО «Чистый город», ООО «Независимая компания», ООО «РЗЖБИ», ООО «Берегиня», ООО «УК «ДИП», ООО «Завод геосинтетических материалов» .
В 2016 году в рамках реализации мероприятий по временному трудоустройству безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, было заключено 20 договоров с 14 организациями города. Трудоустроено 20 человек, в том числе 8 граждан, имеющих инвалидность, 12 человек предпенсионного возраста. 
Благодаря мероприятиям временного трудоустройства работодатель имеет возможность присмотреться к участникам временной занятости 
и в дальнейшем создать для них постоянное место работы. Особую поддержку в реализации этого направления уже много лет оказывает ООО «РЗЖБИ», ООО «Чистый город», ООО УК «Независимая компания», МБДОУ детский сад №8, МБОУ школа №. В течение 2016 г. было трудоустроено в эти организации 8 инвалидов. 

В целом основные профессии временного трудоустройства безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы: дворник, уборщик производственных и служебных помещений, рабочий по комплексному обслуживанию зданий и сооружений, диспетчер. 

В период участия во временных работах служба занятости населения ежемесячно оказывает гражданам материальную поддержку в размере двукратной минимальной величины пособия по безработице, увеличенной на размер районного коэффициента (2210 рублей).
Организация временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время 
По итогам 2016 года трудоустроено 102 несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время, в том числе 2 человека, находящихся в трудной жизненной ситуации и социально опасном положении. 

Для несовершеннолетних, находящихся в трудной жизненной ситуации и социально опасном положении, специалистами службы занятости населения проводятся консультации о востребованных на рынке труда профессиях, возможностях получения профессионального обучения 
и трудоустройства. 

           В рамках организации временного трудоустройства несовершеннолетних сформировались трудовые отряды старшеклассников (ТОС). В 2016 году заключено 2 договора с  Молодежным центром «Дивный» и КРООСРГО «Молодежь-краю» для трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время.
Содействие занятости граждан, нуждающихся в социальной защите. Содействие занятости инвалидов. 
В 2016 году в центр занятости населения за содействием в поиске подходящей работы обратилось 11 граждан, относящихся к категории инвалидов, из них было трудоустроено 8 человек (72,7 % от числа обратившихся инвалидов). Для трудоустройства были предприняты следующие меры: участие во временных работах по подпрограмме «трудоустройство граждан, испытывающих трудности в поиске работы», проведение семинара, Совета кадровиков, на которых рассматривался вопрос о создании рабочих мест для данной категории, проведение ярмарок вакансий для инвалидов, в которой приняли участие 4 инвалида. Один был поставлен в резерв на предприятие. 

Трудоустройство инвалидов в 2017 году в соответствии с Приказом  министерства труда и социальной защиты РФ от 02.11.2016 г. № 602Н, поручением руководителя агентства труда и занятости населения Красноярского края №93-93-67 от 30.01.2017 г., должно составить не менее 80% инвалидов трудоспособного возраста, изъявивших желание для трудоустройства. 
Социальная адаптация безработных граждан на рынке труда
Мероприятия по социальной адаптации безработных граждан на рынке труда направлены на удовлетворение потребности граждан, признанных 
в установленном порядке безработными, в получении навыков активного, самостоятельного поиска работы, составления резюме, проведения деловой беседы с работодателем, самопрезентации, преодоления последствий длительной безработицы, повышения мотивации к труду, формирования 
у безработного гражданина активной жизненной позиции.
Преимущественное право участия в программах социальной адаптации предоставляется длительно неработающим безработным гражданам, испытывающим трудности в поиске работы. 
В 2016 году численность безработных граждан, получивших государственные услуги по социальной адаптации на рынке труда, составила 40 человек, что соответствует уровню прошлого года. 
Доля безработных граждан, получивших государственную услугу 
по социальной адаптации на рынке труда, в общей численности, зарегистрированных безработных граждан в 2016 году составила 14,2%.
Мероприятия по социальной адаптации безработных граждан способствовали возвращению их к активной трудовой деятельности. 
В 2016 году численность безработных граждан, нашедших работу после получения государственной услуги по социальной адаптации на рынке труда, 22 человека. 

Одним из новых методов организации работы по социальной адаптации безработных граждан является тренинг. Занятия (тренинги) 
по социальной адаптации значительно повышают активность безработных граждан при поиске работы, улучшают их психологическое состояние, дают необходимые знания и навыки самопрезентации и уверенного поведения на рынке труда. Участники тренингов обретают уверенность в своих силах, смелее ориентируются в жизненных ситуациях, быстрее находят работу и легче адаптируются на новом рабочем месте, где они могут применить свои профессиональные знания и опыт.

На занятиях по социальной адаптации безработные граждане имеют возможность грамотно составить профессиональное резюме, обрести навыки самопрезентации, собеседования с работодателем и освоить стратегию поиска работы. Опыт показывает, что участие в занятиях и тренингах 
по социальной адаптации повышает конкурентоспособность граждан 
на рынке труда и способствует их трудоустройству.
 Информирование о положении на рынке труда 

Государственная услуга по информированию о положении 
на рынке труда определенному кругу лиц предоставлялась специалистами службы занятости при личном обращении граждан 
и работодателей в центры занятости населения Красноярского края. 
Всего в течение 2016 года информацию о положении на рынке труда района получили 2858 граждан  и 273 работодателя.
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кол-во видов, ед. общий тираж экземпляров, ед.

Взаимодействие со средствами массовой информации осуществляется путем размещения публикаций в печатных изданиях, выступлениях на телевидении, использовании ресурса сети «Интернет».


В печатных средствах массовой информации         публиковались материалы о внедрении и реализации программы кадрового обеспечения предприятий города, о работе ОБВ портал «Работа в России», статьи по внедрению и работе Интерактивного портала агентства труда и занятости населения Красноярского края, о модернизации системы взаимодействия с работодателями, освещался опыт социального партнерства в рамках проведения ярмарок вакансий, Совета кадровиков, Координационного комитета содействия занятости населения, по реализации проекта «Кадры для экономики города». 

Аудитория читателей и характер распространения газеты «Огни Енисея» определили темы  для размещения в издании: информация, презентующая государственные услуги службы занятости: «Дивногорцам предложили работу», «Нет росту безработицы» и другие.  Снижение динамики печатных материалов в СМИ произошло по причине того, что с конца 2015 года издание «Независимое телевизионное слово» прекратило свою деятельность.
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В администрации города прошли заседания круглых столов, посвященные ситуации на рынке труда, вопросам привлечения трудовых ресурсов в рамках программы повышения мобильности трудовых ресурсов. Впоследствии мероприятия освещены на страницах газет и новостных сайтов. 
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      Учреждение активно пользуется Интернет-ресурсами. Материалы размещаются на официальном сайте администрации города Дивногорска http://www.divnogorsk-adm.ru, на Интерактивном портале агентства труда и занятости населения Красноярского края. Прежде всего, такая работа с помощью интернет ресурса эффективна для оперативного информирования о предстоящих мероприятиях, акциях.

Традиционной формой экспресс-информирования остаются оперативные справки о ситуации на рынке труда. 

 При выборе тематики полиграфической продукции учитываются основные цели и задачи центра занятости в отчетном периоде: укрепление социального партнерства в решении ключевых вопросов занятости населения, профориентация, как инструмент заполнения перспективной кадровой потребности, привлечение работодателей к сотрудничеству с центром занятости.
3. Организация работы с работодателями, предложения по развитию взаимодействия с учетом современных технологий кадрового менеджмента и информационных технологий 

В настоящее время в картотеке предприятий центра занятости содержатся сведения о 890 организаций. В 2016 году за содействием в подборе необходимых работников в центр занятости населения г. Дивногорска обратились 186 работодателей.

В эксплуатацию запущен Интерактивный портал агентства труда и занятости населения Красноярского края. Появление интернет-площадки позволило работодателям получать государственные услуги и предоставлять необходимую документацию в электронном виде. 

В работе учреждения имеют место уже ставшие традиционными формы взаимодействия с работодателями: ярмарки вакансий, гарантированные собеседования, web-собеседования, круглые столы. 

Взаимодействие с работодателями происходит на основе клиенто-ориентированного сервиса, делается акцент на развитие партнерских отношений с работодателем при его повторном обращении, повышение его удовлетворенности при получении государственных услуг.

Продолжается взаимодействие на основе планов совместных мероприятий и реализации проектов по оперативному заполнению вакансий, невостребованных соискателями, с высоким уровнем заработной платы. 

Ежеквартально проводятся заседания Совета кадровиков, на которых обсуждаются различные аспекты взаимодействия. К проведению мероприятий приглашаются социальные партнеры для разъяснения вопросов, интересующих работодателей. За отчетный период 13 предприятий и организаций приняли участие в 4 заседаниях.

Оперативный подбор кадров на заявленные вакансии осуществляется из числа граждан, зарегистрированных в качестве ищущих работу, и соискателей, разместивших свое резюме на портале «Работа в России». 
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В центре занятости населения определен ответственный специалист по взаимодействию с работодателями, в начале каждого года до него доводится плановое задание по количеству заявленных вакансий. Ежемесячно этот специалист составляет графики посещения работодателей, распределяя нагрузку между всеми специалистами учреждения. В 2016 году необходимо было собрать 2000 вакансий, заявлено было потребности в работниках 2013 ед. Этому способствовало: информирование работодателей об услугах службы занятости, разъяснение п. 3 ст. 25 «Закона о занятости населения в Российской Федерации», обеспечение качественных услуг по подбору необходимых работников, посещение работодателей, рассылка информационных писем, публикация информационных материалов в газете «Огни Енисея»,  на официальном сайте администрации города Дивногорска, организация ярмарок вакансий (6 ярмарок ежегодно), проведение Совета кадровиков.
В декабре 2016 года, в рамках координационного комитета, прошло награждение самых активных работодателей. Благодарственные письма и почетные грамоты были вручены нашим стратегическим партнерам, которых с каждым годом становится больше.
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4. Реализация мер опережающего кадрового  обеспечения, включая кадровое обеспечение инвестиционных проектов на обслуживаемой территории, в других территориях

В соответствии со Стратегией управления рынком труда Красноярского края до 2020 года в городе Дивногорске с 2014 года центром занятости населения во взаимодействии с администрацией города и работодателями реализуется Программа кадрового обеспечения города Дивногорска до 2020 года. Основная ее цель – опережающее кадровое обеспечение потребностей работодателей города в квалифицированных трудовых ресурсах, прежде всего, за счет местных трудовых ресурсов, а так же решение существующих проблем дисбаланса спроса и предложения рабочей силы на рынке труда. В 2016 году 186 работодателей города заявили в центр занятости населения сведения о 2015 вакансиях,  из них 1654 - вакансий по рабочим профессиям и специальностям. Наибольшую потребность в кадрах испытывают предприятия в таких сферах как торговля, промышленность, обрабатывающие производства, медицина, образования, строительство. При этом на рынке труда города отсутствует необходимое количество специалистов в указанных сферах, в связи с чем особо актуальной является реализация превентивных мер кадрового обеспечения предприятий, испытывающих потребность. 
В 2016 году такие меры кадрового обеспечения в рамках программы реализовались для основных работодателей города - группы компаний ЗАО «Техполимер», ООО «ЛМЗ «СКАД». В связи с постоянным повышением качества изготовления продукции и использованием высокотехнологичного оборудования на двух заявленных предприятиях имеется своя специфика потребности в разрезе  профессий. ООО «ЛМЗ «Скад» - металлургическое и механообрабатывающее производство, изготавливающее алюминиевые литые диски. Данное предприятие испытывает постоянную потребность в квалифицированных кадрах, это профессии рабочих: плавильщик металлов и сплавов, литейщик на машинах литья под низким давлением, сверловщик, оператор станков с ЧПУ, наладчик станков и оборудования в механообработке. ЗАО «Техполимер» - также высокотехнологичное предприятие по переработке пластмасс, изготавливающее геосинтетическую решетку, анкерный лист для автодорожного строительства. Техполимеру требуются инженеры по переработке пластмасс, по экструдерному оборудованию, по испытаниям в заводскую лабораторию, наладчики экструдерного оборудования. 

Общая кадровая потребность предприятий до 2020 года составляет 599 человек, в 2016году потребность составила 107 человек. 

В целях своевременного заполнения кадровой потребности предприятий, на основе прогнозируемой кадровой потребности, для каждого из предприятий - участников Программы разработан индивидуальный сетевой график заполнения кадровой потребности из всех источников трудовых ресурсов по срокам ввода рабочих мест. 

Для обеспечения предприятий необходимыми кадрами, в соответствии с дорожной картой, в 2016 году проводилось информирование населения города Дивногорска, а также близлежащих населенных пунктов, входящих в состав МО г. Дивногорск: п. Усть-Мана, с. Овсянка, о кадровой потребности предприятий, обеспечен подбор кандидатов на трудоустройство из числа местного населения, совместно с отделом образования администрации города организована профориентационная работа с учащимися школ города с целью ориентации выпускников на получение рабочих профессий, востребованных на предприятиях. 

Тем не менее, за счет имеющихся трудовых ресурсов закрыть кадровую потребность является проблемой, на местном рынке труда отсутствуют специалисты по требуемым профессиям. И основным механизмом, применяемым для решения этой задачи является целевое профессиональное обучение безработных граждан по востребованным профессиям под заказ работодателя. Так в 2016 году для предприятий были обучены и трудоустроены 23 безработных граждан по профессиям: стропальщик, электрогазосварщик, водитель погрузчика, кладовщик.

Кроме того, в связи с перспективной потребностью предприятий в специалистах, в 2015 году центр занятости инициировал открытие новой специальности «Наладчик станков и оборудования в механообработке» на базе КГБ ПОУ «Дивногорский гидроэнергетический техникум им. А.Е. Бочкина». В 2016 году группа в составе 25 человек приступила к обучению по новой профессии. Подготовка специалистов по данной профессии позволит заполнить кадровую потребность ЗАО «Техполимер» и ООО «ЛМЗ «Скад». Сейчас центром занятости ведется профориентационная работа для привлечения выпускников школ г. Дивногорска для обучения по указанной профессии в новом учебном году, в целях дальнейшего трудоустройства на предприятия. Специальность «Наладчик станков и оборудования в механообработке» дефицитная, так как сложно найти специалистов для обслуживания и ремонта новейшего оборудования с программным обеспечением производства Германии, Италии. Предприятия участвуют в обучении, предоставляют места для стажировки и практики студентов.

В целях повышения эффективности реализации мер опережающего кадрового обеспечения для решения существующих проблем дисбаланса спроса и предложения рабочей силы на рынке труда особое внимание в рамках реализации территориальной программы уделяется социальному партнерству: обеспечено постоянное взаимодействие центра занятости населения, профессиональной образовательной организации  и работодателей, в том числе по организации подготовки, трудоустройству и закреплению выпускников на предприятиях. 

Так, для координации совместных действий, обсуждения вопросов реализации программы, проблемных вопросов направлений сотрудничества регулярно проводятся совместные мероприятия. Например, в 2016 году актуальные вопросы обеспечения кадрами предприятий города, в том числе в  условиях снижения объемов производства, обсуждались на заседаниях координационных комитетов содействия занятости населения, советов кадровиков, при личных встречах с работодателями. 

В результате реализации комплекса совместных мер в рамках территориальной программы кадрового обеспечения в 2016 году на ЗАО «Техполимер» и ООО «ЛМЗ «Скад» трудоустроен 61 гражданин Дивногорска, в том числе после прохождения профессионального обучения. Всего в 2014-2016 годах трудоустроено на предприятия 294 человека, в том числе 30 – после прохождения профессионального обучения.
Важно отметить, что на постоянной основе проводится информирование работодателей города о возможностях участия в программе кадрового обеспечения. И это дает положительные результаты.

Так, планируется включение в программу  ООО «РЗЖБИ». Предприятие заявляет не только текущую, но и перспективную потребность в необходимых работниках по профессиям: арматурщик, машинист (кочегар) котельной, машинист топливоподачи, электромонтер. Выявлена необходимость разработки сетевого графика по заполнению кадровой потребности. 
Осознание руководством предприятия необходимости наличия организованной системы кадрового обеспечения, в том числе профессионального обучения по заявке работодателя для дальнейшего трудоустройства безработных граждан, профориентации школьников на востребованные профессии, в значительной мере окупится эффективной деятельностью и прибыльностью предприятия в результате правильной организации всех процессов, связанных с кадрами.
5. Внедрение новых форм и технологий работы
В целях повышения качества предоставляемых услуг внедрены следующие формы работы:
Повышению эффективности взаимодействия с работодателями способствует проектная деятельность центра. На сегодняшний день в МО г. Дивногорск совместно с администрацией города и партнерами на рынке труда реализуется проект «Кадры для экономики города», целью которого является повышение эффективности и качества предоставления государственных услуг в сфере занятости населения работодателям и гражданам. Реализация данного проекта позволит решить ряд поставленных задач (обеспечение повышения охвата работодателей, взаимодействующих с органами службы занятости населения, от количества юридических лиц, учтенных в Статистическом регистре Росстата, формирование доступного информационного поля для работодателей о возможности подбора кадров, обеспечение потребности работодателей в работниках необходимой квалификации, повышение качества банка вакансий, увеличение количества вакансий, заявленных в органы службы занятости населения). 
В рамках реализации проекта привлечены к взаимодействию работодатели частных форм собственности, в основном индивидуальные предприниматели нашего города, осуществляющие свою деятельность в строительстве и торговле. Благодаря мероприятиям в рамках проекта «Кадры для экономики города», реализованным в 2016 году,  в органы службы занятости заявлено около 200 вакансий. Работодателям нужны: плотники, строители, электрогазосварщики, монтажники, продавцы продовольственных и непродовольственных товаров, менеджеры, кассиры.

Благодаря мероприятиям в рамках проекта «Кадры для экономики города», реализованным в 2016 году, порядка 40 работодателей обратились за услугами в электронном виде через интерактивный портал агентства труда и занятости населения Красноярского края.

Заполнение вакансий происходит за счет подбора необходимых работников из числа граждан, зарегистрированных в центре занятости населения, а также соискателей, самостоятельно разместивших резюме на Портале «Работа в России», в средствах массовой информации, в том числе в электронном виде с помощью Интерактивного портала службы занятости населения. Организуются ярмарки вакансий, гарантированные собеседования, дистанционные собеседования с применением web-технологий с гражданами, проживающими в другой местности. Для заполнения вакансий применяются такие мероприятия, как организация профессионального обучения и дополнительного профессионального образования безработных граждан по заявкам работодателей. 
Центр занятости активно взаимодействует с КГБ ПОУ «Дивногорский гидроэнергетический техникум им. А.Е. Бочкина», на базе которого по заявленной потребности работодателей в программу обучения в 2016 году введена новая профессия «Наладчик станков и оборудования в механообработке». На совещаниях по координации действий в рамках проекта обсуждается вопрос по заявке работодателя для открытия новой группы по профессии «Пекарь».

В рамках реализации проекта в 2017 году, по заявке работодателя, утверждены объемы и направления профессионального обучения и  дополнительного профессионального образования безработных граждан в 2017 году: Оператор 1С: Торговля и склад,  Электромонтер по ремонту и обслуживанию электрооборудования, Водитель погрузчика, Парикмахер, Маникюрша, Пекарь, Стропальщик, Наладчик станков и оборудования в механообработке (Станочник), Электрогазосварщик 3-4 разряд, Машинист крана (козловой), Программист, Фрезеровщик, Токарь, Машинист (кочегар) котельной, закройщик.
6. Основные задачи центра занятости населения и партнеров на рынке труда в 2017 году

В области предоставления  государственных услуг:

Повышение эффективности и качества государственной услуги содействия в подборе необходимых работников посредством системы электронного взаимодействия через Интерактивный портал
службы занятости населения, информационно-аналитическую систему Общероссийская база вакансий «Работа в России», формирования доступного информационного поля для предприятий города, развития внешнего партнерства.

В области организации кадрового обеспечения потребностей экономического развития города:

Необходимо обеспечить постоянное взаимодействие всех участников рынка труда в решении вопросов кадрового обеспечения, в том числе формировании прогноза кадровой потребности предприятий, осуществляющих деятельность на обслуживаемой территории. Для повышения эффективности реализации мер в Программу Кадрового обеспечения должно быть включено каждое предприятие, прогнозирующее кадровую потребность.

В области профессионального обучения и дополнительного профессионального образования:

Расширить участие работодателей в формировании целевого заказа на подготовку кадров;

Вовлекать работодателей в учебные процессы образовательных организаций (через актуализацию программ обучения на основе профстандартов, организация производственной практики, участие в итоговой аттестации, опросы работодателей по качеству подготовки;

С целью повышения доступности образовательных услуг гражданам по месту их проживания организовать работу с образовательными организациями по формированию предложений для открытия новых направлений подготовки с учетом прогноза кадровой потребности с привлечением органов местного самоуправления, работодателей;

Первостепенной задачей в 2017 году станет содействие занятости выпускников

Для наиболее эффективной работы по реализации данного мероприятия необходимо продолжить:

организацию превентивной работы по адресному подбору работодателей для трудоустройства выпускников; персональная работа по каждому выпускнику, имеющему риск нетрудоустройства.

В области временной занятости

Разработать на территории города совместные проекты по благоустройству города, с участием безработных граждан, в рамках организации общественных и временных работ (рассмотреть возможность финансирования из средств местного бюджета)

Наиболее напряженной сложной задачей в 2017 году станет содействие занятости инвалидов.

Задачу, которую перед нами ставит Министерство труда России на 2017 год: обеспечение достижения целевого показателя «Численность работающих инвалидов трудоспособного возраста в общей численности инвалидов трудоспособного возраста в субъекте Российской Федерации» для края данный показатель установили в размере 29%.

Для организации работы по достижению показателя в МО г. Дивногорск необходимо создать комиссию по делам инвалидов (постановление находится в работе). В приоритетном порядке трудоустройство инвалидов будем осуществлять в организации, учреждения города Дивногорска.

Провести качественный анализ квотируемых рабочих мест с формированием списка работодателей, выделяющих в счет квоты рабочие места, на которых не может использоваться труд инвалидов.
Особое внимание уделить проектной деятельности

В подтверждение этому скажу, что 09 января 2017 года в Правительстве края состоялось расширенное аппаратное совещание, в ходе которого Губернатор края Виктор Александрович Толоконский обозначил основные направления развития края в 2017 году. Ключевыми из них Глава региона отметил системное внедрение и освоение проектного подхода в постановке и реализации управленческих задач, а также усиление взаимодействия с органами местного самоуправления.

Исходя из сказанного, подчеркну, реализация проектов – приоритет нашей с вами работы.

Администрацией города совместно с центром занятости населения был разработан проект в области содействия занятости населения города Дивногорска «Кадры для экономики города», целью которого является повышение эффективности и качества предоставления государственных услуг в сфере занятости населения работодателям и гражданам. Реализация проекта позволит решить следующие задачи:

1. Обеспечение потребности работодателей в работниках необходимой квалификации.

 Учитывая перспективную потребность предприятий ЗАО «Техполимер» и ООО «ЛМЗ «Скад» в специалистах. По результатам опроса работодателей было проведено заседание координационного комитета содействия занятости населения о включении в программу обучения новой специальности «Наладчик станков и оборудования в механообработке» на базе КГБ ПОУ «ДГЭТ им. А.Е. Бочкина». 

В целях повышения информирования населения о кадровой потребности работодателей и снижения дисбаланса спроса и предложения на рынке труда  проводятся следующие мероприятия: Информация о кадровой потребности размещается на сайте администрации, на информационных стендах. На совещаниях с руководителями организаций  обсуждались  возможности интерактивного портала «Работа в России». В 2016 году более 40 работодателей завели личный кабинет на интерактивном портале агентства труда и занятости населения Красноярского края.  
2. Увеличение количества вакансий, заявленных в органы службы занятости населения. 

Информация о требованиях законодательства по представлению сведений о вакансиях размещается на  сайте администрации, на информационных стендах в ЦЗН, в средствах массовой информации. Направление информационных писем работодателям о необходимости ежемесячного представления сведений о вакансиях в центр занятости.

Работа Координационного совета по взысканию недоимки и снижению задолженности в бюджет и внебюджетные фонды при администрации города также является одним из инструментов увеличения базы работодателей, и, как следствия – увеличения количества вакансий.

3. Повышение качества банка вакансий является третьей задачей проекта. 

На заседаниях Координационного совета по взысканию недоимки и снижению задолженности в бюджет и внебюджетные фонды заслушиваются работодатели, выплачивающие заработную плату ниже уровня минимальной оплаты труда.  Информация о размере минимальной заработной платы,  о размере прожиточного минимума и о средней заработной плате в городе размещается на сайте администрации в средствах массовой информации. Проводится информирование каждого работодателя о средней заработной плате по виду деятельности, на которую работодатель заявил вакансию, по сравнению с заработной платой, которую предлагает работодатель с целью рассмотрения возможностей увеличения заработной платы для повышения конкурентоспособности заявленной вакансии и оперативного подбора соискателей. Проведение вышеназванных мероприятий позволило увеличить размер средней заработной платы по вакансиям до 34 тыс. рублей

  Положительный опыт реализации проекта доказал его эффективность и актуальность для города.

  Мероприятия по содействию занятости населения будут включены в стратегию развития МО г. Дивногорск.

В завершении хочу еще раз обозначить приоритеты совместной деятельности в 2017 году:

- повышение качества и доступности оказываемых государственных услуг;

- формирование управляемого рынка труда, через взаимодействие с нашими партнерами на рынке труда;

- повышение мотивации граждан к трудоустройству.

	Директор КГКУ «ЦЗН г. Дивногорска»
	
	  И.В. Склярова
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